
Aanvulling Voorwaarden 
en overige regelingen
Zakelijk

Deze informatie is uitsluitend bestemd voor 
particuliere rekeninghouders met een Zakelijke 
Rekening.

Inleiding 
De Zakelijke Rekening is specifiek bedoeld voor zakelijk 
gebruik en de Voorwaarden Zakelijke Rekening zijn 
opgesteld vanuit dit perspectief. Hierdoor zijn niet alle  
bepalingen in deze Voorwaarden van toepassing op 
particuliere rekeninghouders die een Zakelijke Rekening 
hebben. Onderstaand vindt u de gewijzigde artikelen uit 
de Voorwaarden Zakelijke Rekening waarom het gaat. 
Deze artikelen zijn gewijzigd om ze in overeenstemming 
te  brengen met het gebruik van de Zakelijke Rekening 
door particuliere rekeninghouders. De overige 
voorwaarden in de brochure Voorwaarden en overige 
regelingen Zakelijk blijven onverkort van toepassing voor 
particuliere rekeninghouders met een Zakelijke Rekening.  
Een particuliere rekeninghouder is een natuurlijk persoon 
die niet handelt in de uitoefening van een beroep of 
bedrijf. 

Artikel 2.2  Aankondiging wijziging voorwaarden
Van door de Bank aangebrachte wijzigingen in en 
aanvullingen op de Voorwaarden en Productvoorwaarden 
wordt de Rekeninghouder uiterlijk twee maanden vóór de 
datum van de beoogde inwerkingtreding ervan volgens 
een communicatiemiddel, zoals gespecificeerd in artikel 
20, in kennis gesteld.
 
Artikel 2.3  Aanvaarding wijziging voorwaarden
De Rekeninghouder wordt geacht de wijzigingen en/of 
aanvullingen te hebben aanvaard, tenzij hij de 
Overeenkomst vóór de voorgestelde datum van 
inwerkingtreding door middel van het daartoe bestemde 
formulier heeft opgezegd. Hieraan zijn geen kosten 
verbonden voor de Rekeninghouder. De Rekeninghouder 
dient ervoor zorg te dragen dat na de opzegging geen 
transacties meer plaatsvinden via de Zakelijke Rekening. 
Op de opzegging op grond van dit artikel zijn verder de 
artikelen 6.6 en 6.7 van overeenkomstige toepassing.

Artikel 4  Bestemming zakelijke rekening
De Zakelijke Rekening is bestemd voor het overboeken, 
storten, ontvangen en opnemen van geldmiddelen. De 
Zakelijke Rekening is uitsluitend bestemd voor particulier 
gebruik.

Artikel 6.3  De Overeenkomst opzeggen
Alle Overeenkomsten waarop deze Voorwaarden van 
toepassing zijn, kunnen worden opgezegd. Voor de 
Rekeninghouder geldt een opzegtermijn van een maand. 
Voor de Bank geldt een opzegtermijn van twee maanden. 
Als de Rekeninghouder opzegt binnen veertien dagen na 
het afsluiten van de Overeenkomst is de opzegging 

kosteloos en is de Overeenkomst met onmiddellijke 
ingang geëindigd. De Overeenkomst is dan ontbonden. 
Als de Rekeninghouder de Overeenkomst opzegt binnen 
twaalf maanden daarna, mag de Bank de Rekeninghouder 
kosten in rekening brengen. De kosten staan vermeld op 
ING.nl. Na twaalf maanden is opzeggen kosteloos.

Artikel 6.6  Vooruitbetaalde kosten 
De Rekeninghouder is kosten verschuldigd voor alle 
Betalingstransacties met betrekking tot de Zakelijke 
Rekening, ook indien deze nog na de opzegging 
plaatsvinden. Deze kosten worden door de Bank zo 
spoedig mogelijk na opzegging van de Zakelijke Rekening 
in rekening gebracht. Als de Rekeninghouder de kosten 
van de producten van de Bank vooruit heeft betaald, krijgt 
hij na opzegging de kosten naar rato van de verstreken 
periode terug.

Artikel 9  Wijziging betaaldienst
De Bank mag een Betaaldienst wijzigen, uitbreiden of 
beëindigen. Bijvoorbeeld uit veiligheidsoverwegingen of 
om bedrijfseconomische redenen of als de Bank de 
Rekeninghouder een goed alternatief kan bieden voor de 
Betaaldienst.

Artikel 16.4  Kosten
De Bank mag de kosten en tarieven die zijn opgenomen in 
de Tarievenbrochure wijzigen. De Bank verstrekt de 
Rekeninghouder de informatie hierover uiterlijk twee 
maanden van tevoren. Als de Rekeninghouder niet 
akkoord gaat met de wijziging, kan hij de Overeenkomst 
opzeggen. Dat moet schriftelijk gebeuren. Doet de 
Rekeninghouder dat niet, dan betekent dit dat hij de 
wijzigingen aanvaardt.

Artikel 17.2  Creditrente
De Bank mag een variabele creditrente met onmiddellijke 
ingang wijzigen. De Bank is niet verplicht dat aan de 
Rekeninghouder te melden. De actuele rente staat 
vermeld op ING.nl.

Artikel 18.3  Debetrente
Over een ongeoorloofde Debetstand is de Rekening
houder debetrente verschuldigd. Als een vaste debetrente 
is overeengekomen, dan mag de Bank die debetrente 
wijzigen. De Bank stelt de Rekeninghouder hiervan 
uiterlijk twee maanden van tevoren op de hoogte. Als de 
Rekeninghouder niet akkoord gaat met de wijziging, kan 
hij de Overeenkomst opzeggen. Dat moet schriftelijk 
gebeuren. Doet de Rekeninghouder dat niet, dan betekent 
dit dat hij de wijziging aanvaardt.

Artikel 23.2  Limieten voor Betaalinstrumenten
De Bank mag de limieten voor Betaalinstrumenten 
wijzigen. De Bank stelt de Rekeninghouder hiervan 
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uiterlijk twee maanden van tevoren op de hoogte. Als de 
Rekeninghouder niet akkoord gaat met de wijziging, kan 
hij de Overeenkomst opzeggen. Dat moet schriftelijk 
gebeuren. Doet de Rekeninghouder dat niet, dan betekent 
dit dat hij de wijziging aanvaardt.

Artikel 27.2  Gebruik betaalinstrument
Als de Rekeninghouder het Betaalinstrument verliest of als 
het wordt gestolen of als de Rekeninghouder deze niet 
goed heeft beveiligd, kan iemand anders er gebruik van 
maken. Als dat gebeurt vóórdat de Rekeninghouder het 
verlies of de diefstal bij de Bank meldt, en er is geen 
sprake van fraude, opzet of grove nalatigheid, dan is 
maximaal € 150 van de schade voor rekening van de 
Rekeninghouder.

Artikel 27.4  Gebruik betaalinstrument
Vervallen.

Artikel 41.1  Betalingstransactie-informatie
Op Mijn ING staat informatie vermeld over bij- en 
afschrijvingen en over het oude en nieuwe Saldo van de 
Zakelijke Rekening. Indien de Rekeninghouder geen 
overeenkomst heeft voor Mijn ING ontvangt hij één keer 
per maand een papieren Afschrift. Indien de Rekening
houder Mijn ING gebruikt kan de Bank de toezending van 
papieren afschriften stopzetten. De Rekeninghouder kan 
wel aangeven papieren afschriften te willen ontvangen. 
Indien de frequentie van het papieren afschrift hoger is 
dan één keer per maand kan de Bank hiervoor kosten in 
rekening brengen aan de Rekeninghouder.
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ING Bank N.V. biedt financiële producten aan op het 
gebied van betalen, sparen, lenen, hypotheken en 
beleggen. Daarnaast bemiddelt ING Bank N.V. in 
verzekeringen en pensioenen.

Deze Voorwaarden en overige regelingen Zakelijk zijn 
geldig vanaf 1 november 2009. De informatie in deze 
Voorwaarden en overige regelingen Zakelijk kan wijzigen. 
Dit geldt ook voor tarieven en rentepercentages. Actuele 
informatie staat op ING.nl.

ING Bank N.V. is statutair gevestigd aan Bijlmerplein 888, 
1102 MG in Amsterdam, handelsregister nr. 33031431 in 
Amsterdam. ING Bank N.V. is geregistreerd bij de 
Nederlandsche Bank (DNB) en de Autoriteit Financiële 
Markten (AFM) in het Register Kredietinstellingen en 
Financiële Instellingen. Ook staat ING Bank N.V. onder het 
toezicht van de Nederlandse Mededingingsautoriteit. 
Informatie over het toezicht op ING Bank N.V. kan worden 
verkregen bij de DNB (www.dnb.nl), de AFM (www.afm.nl) 
of de Nma (www.nmanet.nl).


